
 
 

 การใช้งานคอมพิวเตอร์เพื่อเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตมีความปลอดภัยน้อยลง เนื่องจากการใช้งานอินเตอร์เน็ตมี
ความแพร่หลายอย่างกว้างขวาง เกิดสังคมออนไลน์มากมาย (Facebook, Twitter) การรับส่งข้อมูลส าคัญผ่านทาง
อีเมล์ และการซื้อขายผ่านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์หรือ E-Commerce มากขึ้น  

จึงเกิดกลุ่มคนท่ีต้องการดักจับข้อมูลส่วนตัวท่ีมีความส าคัญ เช่น รหัสผ่านอินเตอร์เน็ตแบงค์กิ้ง, รหัสผ่าน 
Apple App Store, รหัสผ่านคอมพิวเตอร์, เลขบัตรประจ าตัวประชาชน, ส าเนาเอกสารส าคัญท่ีถูกท าส าเนาไว้ใน
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น เพ่ือหาประโยชน์จากข้อมูลเหล่านี้ เรียกกลุ่มคนเหล่านี้ว่า “แฮกเกอร์” 

แฮกเกอร์จะท าทุกๆวิถีทางท่ีจะได้มาซึ่งข้อมูลท่ีเป็นความลับนี้ เช่น สร้างไวรัสเพื่อเจาะเข้ าคอมพิวเตอร์ท่ี
ท่านใช้งาน, สร้างโปรแกรมติดตั้งหลอกลวง โดยดัดแปลงตัวติดตั้งเดิม โดยเพิ่มส่วนของการติดตั้งไวรัสเข้าไปด้วย, 
ดักจับข้อมูลท่ีส่งออกมาจากคอมพิวเตอร์ ขณะท่ีเราเชื่อมต่ออินเตอร์ เน็ตกับเครือข่ายท่ีไม่ปลอดภัย และสร้างเว็บ
หลอกเพื่อให้ท่านกรอกข้อมูลส่วนตัว เป็นต้น 
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โดยท่ัวไปผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์มักยึดติดกับความคิดเดิมๆว่า เมื่อลงโปรแกรมป้องกันไวรัสแล้วจะท าให้
คอมพิวเตอร์ท างานช้าลง หน่วงเครื่อง แต่ด้วยเทคโนโลยีการของโปรแกรมป้องกันไวรัส Symantec Endpoint 
Protection 12 แบบใหม่ล่าสุด ท าให้เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ดังนี้  
 ไม่หน่วงเครื่อง โดยจะสแกนไฟล์โดยอิงจากประวัติและลักษณะการท างานของไฟล์ โดยจะมีตัวกรองไฟล์ท่ี

แม่นย าและจะเลือกสแกนไฟล์ท่ีท างานคล้ายกับไวรัส ซึ่งจะท าให้ตรวจพบไวรัสและการโจมตีจากไวรัสได้
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 ใช้หน่วยความจ าในการท างานลดลงถึง 35% ระหว่างท่ีก าลังสแกนไวรัสโดยเทียบจากผลิตภัณฑ์อื่น1 

 

โปรแกรมป้องกันไวรัส Symantec Endpoint Protection 12 ได้เพิ่มเทคโนโลยีด้านการรักษาความ
ปลอดภัยอัจฉริยะท่ีสามารถจัดอันดับความเกี่ยวข้องของไฟล์, จัดอันดับท้ังไฟล์ดีและไฟล์ไม่ดี, อายุของไฟล์ และ
ความแพร่หลายของไฟล์ นอกจากนี้สามารถตรวจสอบพฤติกรรมของแอพพลิเคชันในเชิงป้องกันได้ โดยในการจัด
อันดับไฟล์จะอ้างอิงจากระบบข้อมูลท่ีรวบรวมจากไฟล์จ านวนหลายพันล้านไฟล์ท่ัวโลก ท าให้สแกนไฟล์ได้ไวขึ้น
เนื่องจากสามารถเจาะจงไฟล์ จ ากัดขอบเขตและลดจ านวนไฟล์ท่ีต้องสแกนได้ จึงท าให้การท างานรวดเร็วขึ้นและ
สามารถจัดการกับไวรัสท่ีเกิดขึ้นใหม่ได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่หน่วงประสิทธิภาพการท างานของเครื่อง 

 

 
 
 
 

1 การวัดประสิทธิภาพการป้องกันอุปกรณ์ปลายทางระดับองค์กร PassMark Software กรกฎาคม 2011 
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หากคุณเคยปวดหัวกับการติดตั้งโปรแกรมป้องกันไวรัสหลายๆตัวไว้ในเคร่ืองเดียว เช่น โปรแกรมหนึ่งใช้เป็น
ไฟล์วอล์ โปรแกรมหนึ่งเป็นตัวสแกน Thumb Drive โปรแกรมหนึ่งเป็นตัวสแกนสปายแวร์ ฯลฯ และยังต้องมาทยอย
ตั้งค่าโปรแกรม อัพเดทโปรแกรมทีละตัว ท าให้การท างานของคอมพิวเตอร์ช้าลงมากขึ้นเรื่อยๆ  

ปัญหาเหล่านั้นจะหมดไปเมื่อใช้ โปรแกรมป้องกันไวรัส Symantec Endpoint Protection 12 โดย
โปรแกรมได้รวมเอาการป้องกันท่ีหลากหลายไว้ในโปรแกรมเดียว คือ 

 แอนตี้ไวรัส 

 แอนตี้สปายแวร ์

 ไฟล์วอล ์

 ระบบป้องกันการบุกรุกทางอินเตอร์เน็ต 

 ระบบควบคุมการใช้งานอุปกรณ์ 

 ระบบควบคุมการใช้งานแอพพลิเคชั่น 

 

 อีกท้ังโปรแกรมได้ถูกตั้งค่าให้เหมาะสมกับหน่วยงาน และอุปกรณ์ของท่านแล้ว  การติดตั้งก็ง่าย 

สะดวกสบายด้วยการคลิกเพียงคลิกเดียวแล้วรีสตาร์ทคอมพิวเตอร์ โปรแกรมก็จะเริ่มต้นการท างานและอัพเดท
ตัวเองอัตโนมัติจากฐานข้อมูลภัยคุกคามและไวรัสท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ท าให้มีข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยท่ีไม่มีใคร
เทียบได้ ผู้ใชส้ามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ท่ีมีความปลอดภัยสูงขึ้นโดยไม่จ าเป็นต้องตั้งค่าใดๆเพ่ิมเติมอีก  

 

นักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีประจอมเกล้าธนบุรี สามารถ  Download โปรแกรม 
Symantec Endpoint Protection 12 ไปติดตั้งใช้งานได้ฟรี โดยศึกษาคู่มือการติดตั้งได้ท่ี 

- การติดตั้งบนระบบปฏิบัติการ Windows 
 http://www.cc.kmutt.ac.th/internet/SEPM-install-Windows.pdf 
- การติดตั้งบนระบบปฏิบัติการ Mac 

  http://www.cc.kmutt.ac.th/internet/SEPM-install-Mac.pdf 
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